
 

 ■サーマルカメラ Q&A 

 

Q1.本体の電源はバッテリー内蔵でしょうか。 

 

A. 本体にはバッテリーを内蔵していません。AC100Vが必要です 

ACアダプターで接続します。 

 

Q2.本体に SDカードを入れて記録できますか。 

 

A. 本体にはSDカード等の記憶メディアや外部記憶メディアを接続することが出来ません。 

記録されたデータは本体のメモリに保存されます。記憶容量は 16GBです。 

10万レコードを記録できます。古いものから上書き保存されます。 

登録人数は 1000人です。 

 

 

Q3.音声を変えていのですが。 

 

A. 音声を変えることが出来ません。ただし音量調整は出来ます。 

 

 

Q4.温度のしきい値は変更できますか。 

 

A. しきい値は変更できます。変更は PCからブラウザーを使って行います。 

 

 

Q5.顔の登録は出来ますか。また、記録されたログは取り出せますか。 

 

A. およそ 1000人の登録は出来ます。また記録されたデータは別途用意のソフトウェアで 

xls形式のデータで取り出すことが出来ます。 

 

 

Q6.記録を残したくないのですが。 

 

A. 本体に全く記録を残さない設定も出来ます。 



Q7.パソコンからブラウザーで設定画面が正常に表示されない。 

 

A. ブラウザーの履歴、キャッシュをクリアすると正常に表示される場合があります。 

ブラウザーの操作についてはブラウザーのヘルプを参照して下さい。 

 

Q7.設定メニュー（Webメニュー）のログインパスワードを忘れました。 

 

A. Webメニューのログインパスワードを忘れたり分からなくなりログイン出来ない場合、 

管理ソフトウェア sVMS2000でパスワードを再設定することが出来ます。 

詳しくは「adminパスワードリセット（再設定）手順書」をご覧下さい。 

 


